ED

CONSULTING Executive &

Decisional Information Systems

Projet Retek — RDW

|
B 8 CONTEXTE

Le projet RDW est la partie restitution de données de la solution RETEK progressivement mise en place aux Galeries
Lafayette, remplacant ainsi I'hétérogénéité des anciens systemes de gestion et apportant une nomenclature marchandise
unifiée.

La migration et ’évolution de ’entrepdt de données RDW de sa version 10 a sa version 11 a été confiée a EDIS qui, en
le menant a bien, a acquis la confiance du client et la responsabilité d’intervenir par la suite sur des phases d’optimisation du
projet, de conception et réalisation de projets décisionnels annexes, de réorganisation du SID (Systéme d’Information
Décisionnel) et d’assistance a maitrise d’ouvrage.

@ ® ENJEUX DU PROJET

Le projet Microstrategy RDW a pour vocation de mettre a disposition de plus d’une centaine d’utilisateurs (Direction
commerciale, Gestionnaires des Centrales d’Achats, Acheteurs...), les indicateurs métiers essentiels a leur activité :
ventes, stocks, taux d’écoulement, couverture, suivi des réceptions marchandises... L’historique de plus de 2 ans
actuellement, constitue une volumétrie approximative de 500 Go qui est mis a disposition tous les jours de la semaine pour
restitutions et alimentée quotidiennement.

Ces données concernent plus d’une centaine de sites (entrepots et magasins), aussi bien en France qu’a Iétranger, présents
sous différentes enseignes : Galeries Lafayettes, Nouvelles Galeries et BHV.

@ B SOLUTION MISE EN (EUVRE

Migration et évolution V10 2 V11 (Problématique de migration des spécificité GL V10 vers standard V11)
Enrichissement de Pentrep6t de données RDW pour le traitement efficace des attributs rattachés aux articles
Mise en place du suivi de I'activité des utilisateurs

Détection et correction d’anomalies diverses (alimentation et restitution)

Conception et réalisation de solutions spécifiques pour les périodes « chaudes » (Soldes, 3])
Accompagnement de la Maitrise d’Ouvrage pour la conception et la réorganisation des rapports
Initialisation de nouveaux projets Microstrategy (ISS / Nomenclature)

Accompagnement dans la réorganisation du Systéme d’Information Décisionnel

@ B GAINS

Réponse a de nouveaux besoins utilisateurs et Amélioration de la satisfaction des utilisateurs
Amélioration des performances en restitution et Affinement des indicateurs métiers
Simplification du projet (clarté, maintenance)

Amélioration de la compréhension et de la robustesse du Systéme d’Information Décisionnel FONCTIONNEL : Grande Distribution
Confiance du client TECHNOLOGIES : Microstrategy, Oracle
PARTENAIRES : Microstrategy
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