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B 8 CONTEXTE

Le SIDE PLE (Systéme d’Information Décisionnel d’Entreprise) s’inscrit dans le cadre du projet « PLE »
Projet Lot Europe de Gefco (Logisticien de rang 1). Dans un contexte global de renouvellement des
systemes d’informations de GEFCO, ce projet a pour volonté de créer un outil adéquat au métier de
I'affretement, en corrélation avec la stratégie de croissance et de gains de productivité. « PLE » couvre :
I'aide a I'’exploitation, I'aide au pilotage, la gestion administrative, les indicateurs statistiques. Le progiciel
choisi pour I'exploitation est le produit de la société Obbisoft, déja utilisé pour I'activité messagerie
Europe (« PME ») et, a partir de juillet 2003, pour I'activité maritime et aérienne (« PMA »).

@ 8 ENJEUX DU PROJET

GEFCO souhaite mettre a disposition de ses utilisateurs un environnement décisionnel appelé « SIDE PLE»
qui s’appuie sur l'architecture technique AGDE (Architecture Globale Décisionnelle Entreprise) et
valorise les données issues de Obbisoft. Le SIDE PLE permet de répondre aux besoins de suivi de
I’exploitation (listings) et d’aide au pilotage (tableaux de bord).

Le SIDE PLE est déployé selon la méme organisation et & la méme allure que l‘application Obbisoft sur
I’Europe (120 agences, 8 filiales, 400 utilisateurs).

@ B SOLUTION MISE EN (EUVRE

Architecture : le SIDE PLE s’appuie sur l'architecture décisionnelle GEFCO (AGDE) qui définit les
technologies utilisées (Genio, BO, Citrix, Oracle), les normes de développement, les cycles et les
processus de surveillance des projets décisionnels.

Flux de données : le progiciel Obbisoft, qui permet I'’exploitation de I'ensemble de I'activité lot Europe, sert
de source de données. Les données sont extraites puis consolidées/agrégées dans un compte Oracle
commun aux SIDE PLE, PME et PMA : SIDE NetSup. Un deuxiéme compte, spécifique SIDE PLE, sert a la
restitution.

@ B GAINS

Agences

Un bilan synthétique quotidien de I'activité lot des agences (tableaux de bord pré définis),

Un suivi détaillé de I'activité lot des agences (listing pré définis),

Un suivi qualité synthétique (tableaux de bord pré définis),

Siege

Un acces et une analyse des données plus rapide via I'univers « SIDE PLE »,

Un point d’entrée unique pour le suivi des agences par les managers du siege,

A terme, alimentation d’un systeme SIDE commun a I’ensemble des activités du groupe (SIDE
Pilot)

Un déploiement centralisé, favorisant la rapidité de circulation de I'information.
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